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FPSB จัดทำการว�จัยระดับโลกสำรวจความคิดเห็นของสถาบันการเง�นที่มีต�อบุคลากรที่เป�นนักวางแผนการเง�น CFP
ครอบคลุมสถาบันการเง�น จำนวน 92 แห�ง ซึ่งมีบุคลากรที่เป�นนักวางแผนการเง�น CFP จำนวน 11,568 CFP ราย

และที่ปร�กษาทางการเง�น จำนวน 120,117 ราย ในประเทศสมาชิก FPSB จำนวน 12 ประเทศ
(จัดทำการสำรวจโดยบร�ษัท คอมพาราเตอร� ประเทศออสเตรเลีย)
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เหตุผลที่องค�กรให�คุณค�า
กับนักวางแผนการเง�น CFP®

นักวางแผนการเง�น CFP
ทำงานได�อย�างมีประสิทธิภาพ
และสามารถสร�างกำไรให�องค�กร
ได�มากกว�าที่ปร�กษาทางการเง�นทั่วไป

นักวางแผนการเง�น CFP
ทำให�องค�กรมีความเสี่ยงทางธุรกิจและ

ข�อร�องเร�ยนจากลูกค�าลดลง

ลดความเสี่ยง
ในการถูกดำเนินคดีตามกฎหมาย

69% ระบุว�า
นักวางแผนการเง�น CFP
ทำให�องค�กรมีความเสี่ยง

ในการถูกดำเนินคดี
ตามกฎหมายลดลง

ลดข�อร�องเร�ยนจากลูกค�า
59% ระบุว�า
องค�กรได�รับ

ข�อร�องเร�ยนจากลูกค�า
ต�อนักวางแผนการเง�น CFP

ลดลง

69% ระบุว�า
นักวางแผนการเง�น CFP
มีอัตราการเติบโต
ของขนาดสินทรัพย�
ภายใต�การจัดการสูงกว�า
ที่ปร�กษาทางการเง�นทั่วไป

66% ระบุว�า
นักวางแผนการเง�น CFP
ทำงานได�อย�างมี
ประสิทธิภาพมากกว�า
ที่ปร�กษาทางการเง�นทั่วไป

62% ระบุว�า
นักวางแผนการเง�น CFP
สร�างผลกำไรให�องค�มากกว�า
ที่ปร�กษาทางการเง�นทั่วไป
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นักวางแผนการเง�น CFP  =  ความพ�งพอใจของลูกค�า

สร�างความแตกต�าง
ทางธุรกิจ

81% ระบุว�า
นักวางแผนการเง�น CFP

ทำให�ธุรกิจขององค�กรแตกต�างจาก
ธุรกิจขององค�กรรายอื่น

รักษาฐานลูกค�าเดิม
เพ��มมากข�้น

76% ระบุว�า
การจ�างนักวางแผนการเง�น CFP

ทำให�องค�กรสามารถรักษา
ฐานลูกค�าเดิมได�เพ��มมากข�้น

สร�างความพ�งพอใจ
ของลูกค�า

84% ระบุว�า
การจ�างนักวางแผนการเง�น CFP

ส�งผลดีในด�านความพ�งพอใจ
ของลูกค�าต�อการบร�การขององค�กร

องค�กรคาดว�าจะมีจำนวนผู�ต�องการ
ขอรับคำปร�กษาจากนักวางแผนการเง�นเพ��มมากข�้น

76% ระบุว�านักวางแผนการเง�น CFP
มีโอกาสมีความก�าวหน�าในอาชีพสูงกว�า
ที่ปร�กษาทางการเง�นทั่วไป

60% ระบุว�านักวางแผนการเง�น CFP
มีระยะเวลาการจ�างงานกับองค�กรโดยเฉลี่ย
นานกว�าที่ปร�กษาทางการเง�นทั่วไป

นักวางแผนการเง�น CFP
เป�นบุคลากรคุณภาพ

79% มีแผนที่จะเพ��มจำนวนบุคลากร
ที่เป�นนักวางแผนการเง�น CFP
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